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ARD trabajo en cinco municipalidades: El Negrito, Yoro; San Francisco de Yojoa; Las Vegas,
Santa Barbara; Santa Barbara, Santa Barbara; y Trojes, El Paraiso.

Los términos de referencia de esta asistencia fueron estimar la mora del ano fiscal 2003 y
recuperar el 10% de esa linea de base estimada. El cuadro abajo muestra los resultados de la
asistencia de ARD durante el periodo que durd la asistencia, Noviembre del 2003 a Septiembre
del 2004.

Municipalidad Mora Estimada Mora Recuperada % Recuperado

El Negrito, Yoro 867, 726.66 Lps. 310,032.81 Lps. 36%
San Francisco de 521,529.13 Lps. 153,707.78 Lps. 30%
Yojoa

Las Vegas, Santa 332,720.54 Lps. 75,923.17 Lps. 23%
Barbara

Santa Barbara, 4,195,817.49 Lps. 796,726.07 Lps. 16%
Santa Barbara

Trojes, El Paraiso 659,144.00 Lps. 200,470.80 Lps. 30%

Es importante notar, que la mora estimada incluyé en todos los casos, la mora del afio fiscal 2003
y la del primer trimestre acumulada en el afio fiscal 2004. En concepto de recuperacion de la
mora tributaria las metas fueron superadas en todos los municipios, lograndose establecer un
proceso sistematico de identificacion y clasificacion de informacion de morosidad por linea
tributaria, establecimiento de un proceso de gestion de recuperacion viable y focalizada segun lo
establece la Ley por la via administrativa, dejando una capacidad instalada en el personal
municipal.

Recomendaciones para promover la sostenibilidad de los sistemas financieros
en las Municipalidades que recibieron asistencia técnica

La metodologia utilizada en cada una de las municipalidades fue la misma. Los problemas
encontrados fueron los mismos: registros desordenados, incapacidad del personal de concocer el
perfil economico y fiscal de los contribuyentes, administraciéon empapelada, inabilidad de
estimar la mora de los contribuyentes, una administracion pasiva que espera que el contribuyente
se presente a la administracion municipal ya que requiere solventar sus compromisos tributarios
municipales para calificar para un préstamo.

Las cinco municipalidades adonde ARD presto asistencia técnica, tienen en comun que no tenian
una base de datos de los contribuyentes electronicas, con la excepcion de la municipalidad de
Santa Barbara, Santa Barbara. Esto implicd que la asistencia ademas de capacitar al personal
municipal en tareas técnico-administrativos, también forzé al equipo ARD a construir bases de
datos electronicos (en EXCEL) para almacenar informacion de los contribuyentes y facilitar el
proceso de recuperacion de mora y de recaudacion normal de los ingresos tributarios y no
tributarios municipales.

Asi que debido a la homogenidad de los municipios, las recomendaciones que siguen han sido
aplicadas a cada una de las municipalidades adonde se prestaron servicios de asistencia técnica.
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El personal del Departamento de Control Tributario ha sido capacitado y ha trabajado en
equipo con los consultores de ARD. Es clave retener en la administraciéon municipal, a los
empleados que han sido capacitados.

Continuar utilizando los formatos relacionados con: recuperacion de la mora, actualizacion
de la mora, a fin de mantener control de la mora por tipo de impuesto.

Actualizar las bases de datos de contribuyentes y predios para mantener control del universo
de contribuyentes en el municipio.

Actualizar la mora de contribuyentes por tipo de impuesto. Hacer los avisos de cobro en
intervalos de 30 dias, asi como los requerimientos de cobro cada 30 dias. Después de estos
dos procesos, es necesario solicitar la certificacion de la mora por el Sefior Alcalde.

El monitoreo de la mora documentada mediante Letras de Cambio ayudara a que no
prescriba, se recomienda hacer un listado y actualizarlo mensualmente.

Aplicar la Ley de Municipalidades, en su articulo 109 (Decreto 127-2000), a los
contribuyentes que dejen vencer sus convenios de pago y documentados.

Poner a disposicion de los contribuyentes los formularios para la presentacion de la
Declaracion Jurada que exige la Ley (Articulo 77) y articulos 95,96, y 07 del Reglamento,
para el pago del Impuesto Personal.

La persona a cargo de Administracion Tributaria deberia de obtener del Asesor Legal, copias
de las demandas efectuadas a cada contribuyente con el propdsito de llevar control y
seguimiento de los montos recaudados por la via del apremio.

Aplicar el articulo 156 del Reglamento de la Ley de Municipalidades que establece la
aplicacion de multas por la presentacion de declaraciones falsas por ingresos de ventas.

Se debera establecer un procedimiento reglamentario que autorice la Tasacién de Oficio
previa Auditoria Presencial, para aquellos negocios que declaran bajos volumenes de ventas
y que incluso se resisten a llevar sus registros de ventas y compras reales.

Exigir al contribuyente, a través del Plan de Arbitrios, que lleven los libros de Registros
Contables diarios foliados y autorizados por la Municipalidad, establecidos por la Ley
Tributaria Nacional.
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